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Resumen

El internet y las redes sociales representan un modelo de comunicacion horizontal que permite a sus usuarios no inicamente
ser receptores de informacion sino también emisores de la misma, a su vez, les da la oportunidad de interactuar
independientemente de las distancias geograficas. Asimismo, este medio a impactado de manera relevante en la
comunicacion politica. Por otra parte, el uso y consumo de internet y redes sociales con fines politicos puede ser un detonante
de la participacion politica de las y los jovenes quienes representan el futuro de todo sistema democratico. Es en relacion a
lo anterior, que la presente investigacion tuvo como objetivo identificar la manera en que el uso y consumo de internet y
redes sociales con fines politicos por parte de la juventud en el Estado de Nuevo Ledn explica su participacion politica no
electoral (offline). Los principales resultados del estudio reportan que la difusion de informacion politica en internet y la
interaccion politica que se genera en redes sociales, sitios web u otras aplicaciones de internet es la que tiene un mayor nivel
explicativo sobre la participacion politica tradicional o de protesta que se llevan a cabo de manera (offline).
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Abstract

The internet and social media represent a horizontal communication model that allows users not only to be receivers of
information but also transmitters of it. Likewise, it offers the opportunity to interact regardless of geographic distances.
Moreover, this media has had a significant impact on political communication. On the other hand, the use and consumption of
the internet and social media for political purposes can be a trigger for the political participation of young people, who
represent the future of every democratic system. In this regard, the primary objective of this research was to identify how
the use and consumption of the internet and social media for political purposes by young people in the state of Nuevo Ledn
explains their non-electoral (offline) political participation. The main findings of the study report that the dissemination of
political information on the internet and the political interaction generated on social media, websites, or other internet
applications have the highest explanatory level regarding traditional or protest political participation carried out offline.
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1. Introduccion

La finalidad de la presente investigacion fue primeramente determinar el nivel de uso que le dan las y los
jovenes a los medios digitales como el internet (para interactuar y consumir contenido politico) y las
redes sociales (para informarse de politica), ademas de determinar su grado de involucramiento en
actividades que estarian dentro de la participacion politica no electoral (offline). Por otra parte, en lo que
respecta al objetivo principal del estudio se buscd identificar el nivel explicativo que tiene el uso de
internet y redes sociales con fines politicos sobre la participacion politica convencional o tradicional y la

no convencional o de protesta que se llevan a cabo de manera presencial (offline).

Es importante destacar que el ingreso de las tecnologias de la informacion (TIC) al campo de la
politica han permitido minimizar las barreras de tiempo y espacio que en un momento dado dificultaban
la participacion politica de la ciudadania ya que han facilitado la organizacion de colectivos ciudadanos,
ademas de incrementar la posibilidad de comunicacién e intercambio de contenidos entre sus usuarios
(Colombo, 2006). Otra de las ventajas que presenta la comunicacidn online es su sincronia, universalidad
e inmediatez y la oportunidad de permitir que los contenidos generados puedan permanecer a través del
tiempo para su integracion y actualizacion (Jurado, 2015). Asimismo, retomando lo anterior, se podria
indicar que este modelo de comunicacién horizontal incrementa la rapidez con la que se guarda y
transmite la informacion, permitiendo una comunicacion interactiva, eliminando las barreras geograficas

promoviendo el involucramiento de sus usuarios en materia politica (Delli Carpini, 2000).

Por otra parte, en lo que respecta a la participacion politica de manera general puede ser definida
como el conjunto de acciones que la ciudadania lleva a cabo para incidir en las decisiones de gobierno y
en la seleccion de los funcionarios que forman parte de su estructura (Conway 1990; Espinosa, 2009).
Por otra parte, el involucramiento de la juventud en los diferentes tipos de participacion politica es
indispensable para el desarrollo de todo sistema democratico ya que son ellos los que representan el
proceso de renovacion de toda sociedad, es decir, las y los jovenes representan a la nueva generacion que
en un momento dado seran los encargados de la conduccion de un pais (Martinez, Silva y Hernandez,

2010).

En lo que corresponde al contexto donde se llevo a cabo el estudio se puede indicar que fue en
un escenario politico preelectoral en el Estado de Nuevo Leon (en noviembre del afio 2020), ya que el
ano 2021 se llevarian elecciones para gobernador, ayuntamientos municipales, diputados locales y

federales. La poblacion del Estado representa 4.6% de la poblacion en México (ocupa el séptimo lugar a
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nivel nacional por su numero de habitantes) su aportacion al PIB es del 8%. Las y los jovenes en el Estado
representan el 26% de la poblacion (INEGI, 2020). En lo politico en el afio de 1997 se dio la primera
alternancia en el gobierno del Estado al ganar la gubernatura el Partido Accion Nacional (PAN)
desplazando al Partido Revolucionario Institucional (PRI), y en las elecciones del 2015 fue el primer
Estado en México en el que en la eleccion para la gubernatura gana un candidato independiente; por otra
parte, en las elecciones que se realizaron en el afio 2021 posteriores a la aplicacion de la encuesta llega a
la gubernatura el candidato de un partido (Movimiento Ciudadano) que no representaba a los partidos
tradicionales de la entidad (PAN y PRI). Lo anterior, podria indicar que las y los ciudadanos en el Estado

han elegido diferentes opciones politicas.

La investigacion contd con el respaldo financiero del Programa de Apoyo a la Investigacion
Cientifica y Tecnoldgica (PAICYT) y del Programa para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP).
El articulo se estructura en cuatro secciones: la primera expone el andamiaje teérico, examinando la
literatura sobre comunicacion politica y, de manera especifica, el papel del internet y de las redes sociales
en relacion con la participacion politica no electoral y sus diversas expresiones. En la segunda seccion
se describe la metodologia empleada, detallando el disefio de la investigacion, las caracteristicas de la
muestra y el instrumento de recoleccion de datos. La tercera seccion presenta los resultados descriptivos,
correlacionales y explicativos vinculados con las variables analizadas. Finalmente, la cuarta seccion

reune las principales conclusiones del estudio.

2.- Marco teodrico

Internet y redes sociales

Para abordar el tema del uso de internet y redes sociales con fines politicos es importante primeramente
revisar el concepto de comunicacion politica, donde autores como Norris (2000) nos indican que ésta es
un proceso interactivo en relacion a la manera en que se transmite la informacién, es decir, dicha
informacion se comparte entre actores politicos, medios de informacion y el publico en general. A su
vez, la comunicacion politica puede ser abordada desde un enfoque tecnocratico, en este sentido, se
podria indicar que ésta representa un proceso conformado por un conjunto de técnicas y operaciones que
son utilizados por los diferentes actores politicos para incidir y manejar a la opinion publica (Gerstlé,

2005).
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Independientemente desde la perspectiva en que se toque el tema de la comunicacion politica se
puede comentar que la politica y la comunicacidén presentan una relacion directa; ya que la politica
requiere de los elementos que conforman la comunicacion para presentarse € instituirse como un acto y

una practica (Canel, 2006; Dader, 2008).

Asimismo, es relevante identificar a los actores principales en todos los procesos de
comunicacion politica, de acuerdo a Mazzolenni (2010) son los siguientes: Primeramente, se encuentra
al sistema politico que estaria conformado por todas aquellas instituciones que tienen a su cargo la
gestion, la organizacion y la investidura gobernante, ademas de los partidos politicos, las agrupaciones
ciudadanas, organizaciones de la sociedad civil, etc. En segundo término, se encuentra el sistema de
medios, quienes se encargan de producir los mensajes y también los contenidos, donde encontramos a
las televisoras, los grupos radiofonicos, la industria periodistica, casa de produccion, etc. Y finalmente

la ciudadania.

En relacién a la clasificacion presentada es importante incluir dentro del sistema de medios el
internet y las redes sociales que no unicamente sirven como base para la transmision de mensajes y
contenidos por parte de las empresas televisoras, radiofonicas y periodisticas entre otras, ya que ademas
también permiten a la ciudadania no Gnicamente ser el receptor del mensaje y de los contenidos, sino

también el emisor de los mismos, es decir, permiten la interaccion entre sus diferentes usuarios.

Como medio interactivo el internet permite incrementar las oportunidades de contacto entre sus
usuarios de manera muy eficiente en relacion a la inversion de tiempo, generando a su vez un entorno
intensivo de comunicacion (Borge, Cardenal y Malpica, 2012). El uso de internet y redes sociales permite
un intercambio de informacidén entre sus usuarios que se puede presentar de manera directa y sin
intermediarios; en este sentido, le brindan a la ciudadania la posibilidad de generar sus propias
representaciones en lo que corresponde al sistema politico y sus actores; es decir, las y los ciudadanos
gracias al intercambio de opiniones e influencia generada por este medio construyen sus propias

perspectivas que se podrian ver reflejadas fuera de la red (Lobera y Rubio, 2015).

A su vez, se podria indicar que el uso de internet y redes sociales representa un nuevo modelo de
comunicacion que permite como ya se comento la interaccion de persona a persona sin intermediarios,
es decir, una comunicacion horizontal que contrasta con la que representan los medios tradicionales
(prensa escrita, radio y television) donde éstos son los intermediarios entre la informacion y el receptor

de la misma. En relacion a lo anterior existen diferentes trabajos de investigacion que han buscado marcar
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las diferencias entre ambos modelos y las ventajas u oportunidades que representa el uso de internet
frente a los medios tradicionales en materia de comunicacion politica (Delli Carpini, 2000; Kenski y
Jomini, 2006; Yanes, 2007; Campos Freire, 2008; Meneses y Baniuelos, 2009; Cordula Almeida, Barboza
de Sousa Piantavinha, y Bispo Dos Santos, 2015; Lobera y Rubio, 2015; Pérez, Peiia, Genaut, Iturregui,
y Mendiguren, 2013).

En linea con lo expuesto, la red posibilita consultar informacion en cualquier momento y
profundizar en los asuntos publicos mediante hipervinculos y motores de busqueda, lo que amplia de
manera notable el caudal informativo del que dispone la ciudadania y confiere ventajas que los medios
tradicionales no ofrecen (Kenski y Jomini, 2006). A su vez, la interaccién generada en internet presenta
rasgos propios de la comunicacion interpersonal, pues facilita la creacion de vinculos entre usuarios que

resultarian inviables en los canales convencionales (Moya y Herrera, 2015).

Es importante comentar que en el presente trabajo se enfocara exclusivamente en el uso de internet
y redes sociales en materia politica quedando fuera de la investigacion las implicaciones que tendrian los
medios de comunicacion tradicionales sobre las diferentes formas de participacion politica de las y los

jovenes.

Por otra parte, dentro de los actores reales o potenciales de internet se encuentran las élites
politicas (candidatos, grupos de interés o medios de comunicacion) que podrian hacer uso del internet
para configurar nuevas redes que les permitan acceso a nuevas audiencias. En lo que corresponde a la
ciudadania se podrian encontrar a las y los ciudadanos con un mayor compromiso politico, a los que
internet les permitiria reducir los costos en sus compromisos en relacion a tiempo y distancia geografica,
favoreciendo la realizacion de diferentes actividades en materia politica; pero también se tiene a la
ciudadania con menor compromiso en los cuales el internet podria motivarlos a participar, sobre todo a
la poblacioén conformada por adultos jovenes ya que la red podria ser una forma de incrementar su interés

que a su vez, se puede transformar en accion politica (Delli Carpini, 2000).

En el ambito mexicano, estudios como el de Diaz y Mufiiz (2017) advierten que el compromiso
politico de la juventud se ve influido por la presencia de los medios tradicionales, la red y las plataformas
sociales. Dichos autores subrayan que la comunicacion politica mediada por Internet brinda a las y los
usuarios un acceso directo a la informacién de carécter politico y facilita, ademds, una interaccion

inmediata con otras personas.
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Participacion politica

La participacién como accion colectiva se origina en las motivaciones y en los intereses individuales de
participar o involucrarse en actividades comunes que tienen su origen en el contexto en el que cada
persona se desarrolla; es decir, la participacion es un acto de naturaleza social que se origina en la
voluntad individual, por lo que se puede indicar que ningln individuo participa para si mismo, sino que
lo hace en beneficio o a favor de una accion colectiva. (Aduriz y Ava, 2006). En lo particular la
participacion politica como elemento fundamental en todo sistema democratico juega un papel
importante y multidimensional, es decir, es el reflejo de la participacion popular. A su vez, ésta no
solamente debe de manifestarse en todo aquello relacionado con el Estado, sino también debe encontrar
un equilibrio entre los diferentes actores (Fernandez de Mantilla, 1999). En relacion a lo anterior, se
podria indicar que “la democracia no puede construirse ni como gobierno ni como sociedad civil, sino se
da una relacion entre gobierno y gobernados, o entre gobernantes y ciudadanos, lo cual sélo es posible

mediante la participacion politica de los ciudadanos” (Ramos y Escobar 2009, p. 108).

La participacion politica representa toda accion que se exterioriza por la ciudadania para la
eleccion de sus representantes en conjunto con todas aquellas que tengan la intencion de influir en la
toma de decisiones por parte de su gobierno. En relacion a lo anterior, se podria comentar que ésta
simboliza una actividad que tiene como funcion primordial la intervencion de las y los ciudadanos en la
designacion de sus gobernantes y la busqueda de incidir en la politica del Estado. Haciendo énfasis en el
fin de la accion que representa la participacion politica se podria observar que ésta va dirigida a lograr
algo en lo particular, es decir, representa acciones que pretenden influir o apoyar a representantes

politicos o0 a un gobierno (Milbrath y Goel, 1977).

El concepto se estudia independientemente del sistema politico en donde se ejerce, se puede
encontrar en la forma en como se toman las decisiones individuales o grupales respecto a la participacion
de cualquier proceso. Podemos encontrar un nimero indeterminado de definiciones en relacion a la
participacion politica, algunas recaen en actividades individuales o de grupo, otras en aspectos
psicoldgicos o de ideologia. Pero de manera general se puede definir a la participacion politica como un
conjunto de actividades, interacciones, comportamientos, acciones y actitudes con la intencidon de

explicar, demandar, influir o tomar parte de un proceso publico (Ferndndez de Mantilla, 1999).

Al abordar el tema de participacion politica, tradicionalmente se le relaciona con la actividad de

las y los ciudadanos en cuestiones electorales. En este sentido, como participacion electoral es la accion
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de participar votando en una eleccion y de esta manera cumplir con un ejercicio de ciudadania eligiendo
a sus representantes; sin olvidar que dentro de este proceso se puede presentar el abstencionismo. Es
relevante destacar que los primeros estudios sobre este tipo de participacion politica se remontan a mas
de sesenta afios, enfocandose en este recurso como una forma de incursionar en el mundo politico
(Campbell et al., 1954; Lazarsfeld et al., 1948). Ademas, como se menciona en diferentes trabajos el voto
es la forma mas utilizada para participar en politica (Sabucedo y Arce 1991; Grossi, Herrero, Rodriguez

y Fernandez 2000; Somuano 2005; Delfino, Zubieta y Muratori, 2013).

Aunque, si bien el voto como mecanismo de participacion politica es un referente importante, no
es el inico mecanismo que le permite a la ciudadania incidir en su gobierno; ya que como lo indica
Sabucedo (1996) se pueden encontrar estudios enfocados solamente en la accion electoral, pero existen
otras acciones que se pueden considerar dentro de la participacion politica, independientemente a que se
relacionen o no con el ambito electoral, por ejemplo se pueden encontrar trabajos que no consideran a
las acciones violentas como formas de participacion politica y por otra parte, encontraremos otros que le

dan un peso significativo a este tipo de acciones (Delfino y Zubieta, 2010).

Dentro de las diferentes formas de clasificar a la participacion politica se puede indicar que la
mas utilizada es aquella que la divide en convencional y no convencional (Barnes y Kaase, 1979;
Milbrath, 1981; Sabucedo, 1988; Brussino et al. 2009). Sabucedo (1988) sostiene que una de las
clasificaciones mas extendidas distingue ambas formas de participacion politica segun sean o no
solicitadas por el propio sistema. La participacion convencional, respaldada y promovida por las
instituciones del poder establecido, se deja conducir y supervisar con relativa facilidad. Por el contrario,
la participacion no convencional suele desbordar los cauces formales de intervencion ciudadana y, a
veces, entra en abierta tension con el marco legal vigente. (Delfino, 2008). Como lo menciona Brussino
et al. (2009) la participacion de tipo convencional “tiene una funcion legitimadora del orden establecido,
mientras que las acciones no convencionales tienden a movilizar el descontento y las expectativas de

cambio social” (p. 280).

En lo que respecta a la participacién convencional se puede identificar a las y los ciudadanos que
buscan actuar mediante conductas articuladas dentro de un campo legitimo y un orden establecido. En
este sentido, Kasse y Marsh (1979) consideran dentro de la participacion politica convencional a la
ciudadania que esta directa o indirectamente relacionada con el proceso electoral, asi como con las

actividades que éste incluye. En relacion a lo anterior, se puede decir que se caracteriza por las
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actividades que se mantienen dentro de la legalidad vigente y tratan de incidir en el curso de los
acontecimientos politico-sociales. Los cuales se pueden ejemplificar en el voto, enviar escritos a la
prensa, manifestaciones, huelgas autorizadas entre otros (Delfino y Zubieta, 2010). Es importante
destacar que las actividades que se mencionaron dentro de este tipo de participacion pueden variar en

algunos paises.

Y en lo que respecta a la no convencional Muller (1982) clasifica varias conductas como los
boicots, manifestaciones, actos de desobediencia civil y violencia, sin coincidir respecto a lo legal en
comparacion de las convencionales. Aunque depende en gran medida de la percepcion de los actores en
cuestion de la normatividad vigente. Ya que estas expresiones poseen una logica interna y depende de la
memoria socialmente compartida sobre por qué se realizan y cdmo se realizan y sobre todo por la
validacion de la sociedad, es por esto que se debe llevar por la comprensioén de su propia racionalidad

(Contreras et al., 2005).

Retomando esta taxonomia, Vallés y Marti (2006) reagrupan la participacion politica
convencional en cuatro grandes bloques. El primero se conecta de manera directa con el ciclo electoral e
incluye acciones como ejercer el voto, involucrarse en campafias proselitistas a favor de un partido o
candidato, acudir a mitines o actos publicos, aportar recursos financieros a las campafias y, en su caso,
postularse para un cargo de representacion popular. El segundo bloque alude a la formacién y expresion
de la opinion publica: aqui se inscriben conductas como informarse sobre asuntos politicos a través de
los medios, discutir o debatir esos temas con familiares, amistades y colegas, y expresar publicamente

posicionamientos politicos mediante distintos canales de comunicacion.

En la tercera categoria, centrada en el vinculo directo con instituciones y autoridades, figuran
practicas como gestionar entrevistas, remitir cartas o mensajes de respaldo o protesta y suscribir
peticiones colectivas para exigir determinadas medidas. La cuarta categoria, relacionada con la
movilizacion politica organizada, incluye la participacion en marchas autorizadas, la integracion en
grupos o movimientos orientados a resolver problemas concretos, la afiliacion a partidos u

organizaciones y la aportaciéon econdmica a causas politicas.

En el ambito de la participacion no convencional, el autor describe un repertorio amplio que
abarca acciones testimoniales de indole fisica o cultural encierros, huelgas de hambre, celebraciones
reivindicativas, asi como la obstruccion de actividades ajenas mediante bloqueos viales, sentadas,

ocupaciones de locales o boicots a actos publicos y actividades comerciales. Se suman las pintas de
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protesta, el boicot a servicios o productos, la resistencia al cumplimiento de obligaciones legales, las
manifestaciones sin permiso, la destruccion de bienes publicos y las agresiones contra personas,

actuaciones cuyo recurso a la violencia fisica se aproxima a las practicas terroristas.

Internet y participacion politica

Es importante destacar que el internet ha tenido un impacto importante en la comunicacion politica, en
este sentido, se puede comentar que impacta en el activismo politico de las y los ciudadanos ya que
permite una comunicacioén horizontal entre sus usuarios en contraste con los medios de comunicacion
tradicionales (prensa escrita, radio y television). En relacion a las nuevas opciones de activismo politico
que representa el internet, en el presente trabajo se buscéd determinar el impacto que podria tener el uso
y consumo de internet en materia politica y el uso de redes sociales con fines politicos sobre los diferentes
tipos de participacion politica no electoral (offline); en este sentido, se pudo encontrar literatura como la
presentada por Putnam (2000) que indica que el uso de internet impacta de manera negativa en la
participacion politica de la ciudadania al ser utilizado principalmente para actividades de entretenimiento
sustituyendo las relaciones interpersonales no permitiendo la generacién de capital social, elemento
necesario para el involucramiento politico de la ciudadania (Lopez Mejia, Herndndez Paz, y Leyva
Cordero, 2024). Por otra parte, se tienen estudios que indican lo contrario como los presentados por
Norris (2001), Gil de Zudiga, Jung y Valenzuela (2012), Boulianne (2015), Guerrero-Vega y Lopez
Mejia (2024) y Halpern, Valenzuela y Katz (2017) que indican que tienen un efecto positivo sobre la
participacion politica; a su vez, el estudio presentado por Bode, Vraga y Shah (2014) en adolescentes

reportd que el uso de redes sociales fue predictor de su participacion en actividades politicas tradicionales.

A su vez el estudio realizado por Zumarraga, Reyes y Carofilis (2017), reportd que las redes
sociales especificamente las plataformas de Facebook y WhatsApp tienen un efecto movilizador en
relacion a las conductas politicas offline de las personas, en este sentido, “los usos politicos de tipo

expresivo y de contacto con los grupos politicos influyen con mayor fuerza sobre la participacion politica

offline” (p. 130).

Retomando lo anterior, Prior (2005) indica que se pueden encontrar dos posturas en relacion al
impacto del uso de internet y redes sociales sobre la participacion en los procesos politicos, una que

indica que a mayor disponibilidad de informacion politica permitiria a un mayor nimero de personas a
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aprender mas sobre materia politica y de esta manera incrementar su participacion politica y por otro
lado se encuentra una postura pesimista que postula que el internet y las redes sociales al presentar un

mayor acceso a diferentes formas de entretenimiento impide que la ciudadania se involucre en politica.

Tomando en consideracion lo planteado en el marco teérico e inclindndonos hacia los estudios
que indican que el uso de internet y redes sociales con fines politicos tienen un efecto movilizador en la

ciudadania es que se plantean las siguientes preguntas de investigacion e hipotesis.

PI1. ;Cuales son los niveles de uso y consumo de internet con fines politicos y de busqueda de

informacion politica en redes sociales de la juventud en el Estado de Nuevo Leon?

PI2. ;Cuales son los niveles de participacion politica no electoral (offline) de la juventud en el Estado de

Nuevo Leon?

HI1. Un mayor uso de internet con fines politicos generard una mayor participacion politica tradicional

o convencional (offline) en las y los jovenes

HI2. Niveles altos en el uso de internet con fines politicos incrementaran la participacion politica de

protesta o no convencional (offline) en las y los jovenes

HI3. El incremento en el uso de redes sociales para buscar informacion politica generara una mayor

participacion politica tradicional o convencional (offline) en las y los jovenes

HI4. Un mayor uso de redes sociales para buscar informacion politica incrementara la participacion

politica de protesta o no convencional (offline) en las y los jovenes

HI5. A mayor consumo de contenido politico en linea (on/ine) mayor participacion politica tradicional o

convencional (offline) en las y los jovenes

HI6. Niveles altos de consumo de contenido politico en linea (onl/ine) incrementard la participacion

politica de protesta o no convencional (offline) en las y los jovenes

3.- Metodologia

Para la presente investigacion con el fin de comprobar la hipotesis propuesta, se emple6 una metodologia
cuantitativa, centrada en la exploracion de las relaciones entre las variables estudiadas. Este enfoque
permitié identificar relaciones causales y resaltar posibles diferencias significativas entre las mismas
(Leyva Cordero y Baltodano-Garcia, 2024). Por ende se aplicd una encuesta de opinion a las y los jovenes

de 18 a 29 afios con residencia en el Estado de Nuevo Leon, donde se incluyeron los municipios que
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forman parte de la zona metropolitana de Monterrey (Monterrey, Apodaca, Guadalupe, General
Escobedo, Juarez, San Nicolas de los Garza, Garcia, Santa Catarina, San Pedro Garza Garcia, Cadereyta
Jiménez, El Carmen, Salinas Victoria y Santiago) y 13 municipios mas que se eligieron de manera
aleatoria que se encuentran dentro de la periferia de la zona metropolitana y el area rural del Estado
(Linares, Ciénega de Flores, Montemorelos, Galeana, Allende, Sabinas Hidalgo, Hidalgo, China,
Hualahuises, Lampazos, Marin, Iturbide y Abasolo) que representan el 86.22% de la poblacion de
acuerdo a la informacion presentada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) en el
afio 2020. En lo que respecta al perfil de la muestra se puede indicar que el 55.8% fueron mujeres y el
44.2% hombres; los ingresos familiares que los encuestados manifestaron tener indican que el 53.8%
tiene un ingreso mayor a los $10,000, el 31.8% un ingreso entre $6000 y $10000 y el 14.4% menor a los
$6000. Por otra parte, en relacion al nivel educativo de la muestra se puede indicar que el 2.2% tiene un
nivel de secundaria, el 62.7% de preparatoria, el 31.4% de profesional, el 3.5% de posgrado. En lo que
corresponde a la edad el 23.7% reportan tener de 18 a 19 afos, el 60.2% de 20 a 24 y el 16.1% de 25 a 29.
Para el presente trabajo inicialmente se realiz6 un muestreo probabilistico proporcional al tamafo de
cada uno de los municipios con seleccion aleatoria sisteméatica, dado que es un estudio descriptivo y
explicativo; el tamafio de la muestra resulté de 469 personas aplicando un nivel de confianza del 95% y

un margen de error muestral de 4.53%.
Cuestionario

Para crear el cuestionario se tomaron en consideracion escalas de investigaciones previas; donde cabe

mencionar que en algunas se efectuaron modificaciones para ajustarlas a las necesidades del estudio.
Variables independientes

Para configurar la variable referida al empleo de Internet con fines politicos, se pidi6 a las y los jovenes
que sefialaran con qué frecuencia ejecutaban diversas acciones: redactar entradas sobre asuntos publicos
en blogs; elaborar y subir a la red videos, animaciones, audios, fotografias u otros materiales
audiovisuales para manifestar posturas; compartir noticias o publicaciones de contenido politico;
intervenir en debates en linea; e intercambiar opiniones por correo electronico, redes sociales, sitios web,
X (antes Twitter) u otras herramientas digitales. La escala utilizada, inspirada en la propuesta de Shah et

al. (2007), fue tipo Likert de cinco puntos —donde 1 significaba “nunca” y 5 “muy frecuentemente”—. El
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analisis factorial arrojé6 un KMO de 0.808, una MSA superior a 0.60 y comunalidades por encima de
0.50; la varianza explicada por un unico factor alcanzé el 63.34 %. La consistencia interna resultd

adecuada, con un alfa de Cronbach de 0.852, lo que confirmo la validez y fiabilidad de los items.

Para la variable “uso de redes sociales para informarse sobre politica” se recurrié a la misma
escala Likert (1 = “nunca”, 5 = “muy frecuentemente™) y se consultd la frecuencia con que Facebook,
Instagram, YouTube o WhatsApp servian como fuente informativa. El analisis factorial reporté un KMO
de 0.759, MSA superiores a 0.60 y comunalidades mayores de 0.50; la varianza capturada por el factor
unico fue de 57.48 % y la fiabilidad interna, medida con alfa de Cronbach, alcanz6 0.752, garantizando

solidez métrica.

Por altimo, la variable “consumo de contenido politico en linea” se disefié a partir del estudio
“Habitos de los Usuarios de Internet en México 2017 de la Asociacion de Internet.mx. Con la misma
escala Likert de cinco puntos se indagd hasta qué punto las y los participantes seguian en la red
informacion sobre propuestas de campaiia, figuras politicas, partidos y candidaturas. El anélisis factorial
evidencié un KMO de 0.838, MSA superiores a 0.60 y comunalidades por encima de 0.50, con una
varianza explicada de 73.86 %. El alfa de Cronbach se situ6 en 0.881, corroborando la coherencia interna

de la escala.
Variables dependientes

En lo relativo a la participacion politica fuera de las urnas, se aisl6 una vertiente convencional inspirada
en la ENCUP (2012). Con una escala Likert de cinco puntos (1 = “nunca”, 5 = “muy frecuentemente”)
se indago si las y los jovenes habian intentado persuadir a otras personas acerca de su voto, acudido a
reuniones partidistas, trabajado para un partido o candidato, o colaborado en campafias electorales. El
andlisis factorial exploratorio arroj6 un KMO de 0.759; la medida de adecuacion muestral rebasé el
umbral de 0.60 y todas las comunalidades superaron 0.50. La solucion retuvo dos componentes que, en
conjunto, explicaron el 81.81 % de la varianza: el primero, bautizado “activismo orientado al voto”,
abarca la accién de convencer a terceros, mientras que el segundo, “activismo partidista-electoral”,
agrupa la asistencia a reuniones y el trabajo en campafas. La consistencia interna fue satisfactoria, con
alfas de Cronbach de 0.783 y 0.880, respectivamente, lo que confirma la fiabilidad y validez del

constructo.
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Para medir la participacion de protesta o no convencional se sigui6 igualmente la ENCUP (2012).
Con la misma escala se pregunto la frecuencia con la que el estudiantado habia participado en plantones,
bloqueos viales o despliegue de mantas; marchas o boicots a actos publicos; y manifestaciones de
desacuerdo frente a decisiones gubernamentales. El analisis factorial arrojé un KMO de 0.712; la MSA
excedié de nuevo el 0.60 y las comunalidades se mantuvieron por encima de 0.50. Un unico factor explico
el 82.67 % de la varianza, mientras que el alfa de Cronbach alcanzo 0.895, avalando la solidez y

coherencia interna de la escala.

Tabla 1. Analisis factorial y de fiabilidad

Variables o constructos KMO Alfa de Varianza acumulada
Cronbach a

Uso de internet con fines politicos .808 .852 63.34%

Uso de redes sociales para informarse de  .759 752 57.48%

politica

Consumo de contenido politico en linea  .838 881 73.86%

(online)

Participacion politica convencional 759 81.81%

Factor I (activismo para incidir 783

directamente en el voto)

Factor 2 (activismo partidista y electoral)
.880

Participacion politica no convencional 712 .895 82.67%

Fuente: Elaboracion propia

4.- Resultados

En lineas generales, el indicador que mide el empleo de Internet con fines politicos se situ6é en una media de 1.95
(DE = 0.883), notoriamente por debajo del punto medio de la escala. Las practicas que con mayor frecuencia
realizaron las y los jovenes fueron la difusion de noticias, videos o publicaciones de caracter politico en la red (M
= 2.43; DE = 1.24) y el intercambio de opiniones sobre asuntos publicos mediante correo electronico, redes

sociales, portales web u otras aplicaciones digitales (M = 2.32; DE = 1.29). En contraste, las actividades menos
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comunes incluyeron la participacion en debates politicos en linea (M = 1.94; DE = 1.13), la produccién y carga de
contenidos audiovisuales —videos, animaciones, audios o fotografias— para expresar posturas politicas (M =

1.57; DE = 0.953) y la redaccion de entradas en blogs sobre temas politicos (M = 1.51; DE = 0.895).

Enrelacion a la variable uso de redes sociales para informarse sobre politica (M=2.57, DE=1.01) se reporto
relativamente baja, ya que se presentd por debajo de la media aritmética; las redes sociales que fueron utilizadas
con mayor frecuencia por las y los jovenes para informarse de politica fueron Facebook (M=3.04, DE=1.24) y
Youtube (M=2.67, DE=1.34); por otra parte, las menos utilizadas fueron WhatsApp (M=2.15, DE=1.36) ¢
Instagram (M=2.46, DE=1.40).

A su vez, la variable consumo de contenido politico en linea (online) (M=2.50, DE=1.01) en general
(constructo) se mostré baja, ya que se presento por debajo de la media promedio; el mayor consumo de contenido
politico se observo en la busqueda de informacion sobre candidatos (M=2.78, DE=1.25), partidos politicos
(M=2.47, DE=1.16) ¢ informacion sobre actores politicos (M=2.44, DE=1.19); por otra parte, el menor consumo

de contenido politico se observo en la busqueda de propuestas de campafia (M=2.33, DE=1.10).

Con respecto a la participacion politica tradicional o convencional (offline) de las y los jovenes se dividio
en dos factores el primero denominado activismo para incidir directamente en el voto donde se identificoé que en
general es muy bajo (M=1.82, DE=1), éste se conformo por acciones como intentar convencer a sus amigos para
que no voten (M=1.85, DE=1.60) o voten (M=1.80, DE=1.05) por determinado candidato o candidata; el otro
factor activismo partidista y electoral se presentdé aun mas bajo (M=1.59, DE=.883), estuvo conformado por
actividades como asistir a reuniones de partidos politicos (M=1.71, DE=1.02), trabajar para algiin candidato o

partido politico (M=1.54, DE=.964) y colaborar o trabajar en una campafa politico electoral (M=1.53, DE=.960).

A su vez, la participacion politica de protesta o no convencional (offline) como variable se presentd
bastante baja (M=1.54, DE=.885), las actividades realizadas por las y los jovenes fueron la participacion en
manifestaciones (M=1.58, DE=1.01); marchas o boicot de actos publicos (M=1.55, DE=.991) y plantones,
colocacién de mantas o bloqueo de calles (M=1.53, DE=.916) se presentaron de manera muy homogénea, es decir,

no se manifestd una distincion relevante entre dichas actividades.
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Tabla 2. Resultados descriptivos de las variables del estudio

Variables o constructos Media Desviacion estandar
Uso de Internet con fines politicos 1.95 .883
Uso de redes sociales para informase de politica 2.57 1.01
Consumo de contenido politico en linea (online) 2.50 1.01

Participacion politica convencional (offline)

Factor 1(activismo para incidir directamente en el

voto)

1.82 1
Factor 2 (activismo partidista y electoral)

1.59 .883
Participacion politica no convencional (offline) 1.54 .885

Fuente elaboracion propia

Concluida la etapa descriptiva, se examin6 la covariacion entre las variables independientes y las dos
modalidades de participacion politica fuera de linea convencional y de protesta mediante el coeficiente r de
Pearson. Los hallazgos ponen de manifiesto asociaciones positivas. El componente “activismo orientado a influir
en el voto” mostro correlaciones significativas con el uso politico de Internet (r = .348, p < .01), la consulta de
redes sociales para informarse (r =.181, p <.01) y el consumo de contenidos politicos en linea (r = .268, p <.01).
De forma analoga, el “activismo partidista-electoral” se vincul con la utilizacion politica de la red (r = .402, p <
.01), el seguimiento de la actualidad a través de redes sociales (r = .233, p < .01) y la ingesta de informacion
politica on-line (r = .250, p < .01). La participacion no convencional también guard6 una relacion positiva con el
uso de Internet para fines politicos (r = .388, p <.01), con las redes sociales como fuente informativa (r =.207, p

<.01) y con el consumo de contenido politico en linea (r =.199, p <.01).

Para contrastar las hipotesis, se implementaron regresiones lineales multiples que permitieran estimar el

poder explicativo de los predictores sobre los distintos tipos de participacion politica no electoral fuera de la red.

En el primer modelo, destinado a la participacion convencional, los resultados revelan que el “activismo
para incidir en el voto” quedo explicado en un 13 % (R? = .130) exclusivamente por el uso politico de Internet (8
=.124, p <.001). Asimismo, el “activismo partidista-electoral” alcanz6 un 16.9 % de varianza explicada (R =
.169) gracias, de nuevo, al empleo de la red con fines politicos ( = .361, p <.001). El estadistico Durbin-Watson

se situd en 1.98 para el primer factor y en 2.00 para el segundo, corroborando la independencia de los residuos.

Respecto de la participacion no convencional, el uso de Internet con objetivos politicos (p = .385, p <

.001) y la consulta de redes sociales para informarse (p =.076, p <.05) explicaron conjuntamente el 15.6 % de la
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varianza (R? = .156); cabe sefialar, sin embargo, que la contribucion de la segunda variable resulta marginal. El

Durbin-Watson obtenido (D = 1.97) confirma igualmente la ausencia de autocorrelacion en los errores.

Tabla 3. Nivel explicativo de las variables independientes sobre la participacion politica convencional y no

convencional.
Variable Modelo 1 Modelo 2
p p
Participacion politica tradicional o Participacion politica de
convencional (offline) protesta o no convencional
Factor 1 Factor 2 (offline)
Uso de internet con fines politicos
L 124%%% 361H** . 385xx*
Uso de redes sociales para informase
de politica 035 .090 .076*
Consumo de contenido politico en
. . .096 011 .006
linea (online)
RZ
130 .169 156

Fuente elaboracion propia

5.- Discusion y conclusiones

Los resultados obtenidos en el estudio permitieron dar respuesta a cada una de las preguntas de investigacion
planteadas en lo que respecta al apartado descriptivo del estudio. Asimismo, estos resultados dieron la oportunidad
de validar o refutar las hipdtesis de investigacion presentadas. Como ya se indic6 el internet y las redes sociales
son factores que de acuerdo a diferentes estudios (Norris 2001; Gil de Zuiiga, Jung y Valenzuela 2012; Boulianne,

2015, y Halpern, Valenzuela y Katz 2017) impactan de manera positiva en la participacion politica.

Los objetivos que se plantearon en el estudio se pudieron concretar ya que los resultados obtenidos nos
dieron la oportunidad de determinar el nivel de uso que le dan las y los jovenes en el Estado de Nuevo Ledn al
internet (para interactuar y consumir contenido politico) y las redes sociales (para informarse de politica), ademas
se pudo identificar el nivel de involucramiento de éstos en actividades que estarian dentro de la participacion
politica no electoral (offline). Por otra parte, se logro el objetivo principal que era identificar el nivel explicativo

de las variables independientes (uso de internet con fines politicos, uso de redes sociales para informarse de politica
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y consumo de contenido politico en linea (online) sobre la variable dependiente participacion politica no electoral

(offline) que se dividio en tradicional o convencional y de protesta o no convencional.

Par dar respuesta a la primera pregunta de investigacion que estaria relacionada con la emision, interaccion
y consumo de informacién politica por parte de las y los jovenes en el Estado de Nuevo Ledn, se considerd
importante indicar que el 75.6% de la poblaciéon en México mayor de seis afios son usuarias de internet y en el
Estado de Nuevo Leon el 84.2%. A su vez, en México en lo general el rango de edad de la poblacion que tiene un
mayor uso de internet son las y los jovenes de 18 a 24 afos con una participacion del 93.2%, los de 12 a 17 y de
25 a 34 afios con un 90%. Los principales usos que se le dio a internet fue para comunicarse (93.8 %), buscar
informacion (89.9%) y acceder a redes sociales (89.8%); por otra parte, la interaccion de los usuarios con el
gobierno por este medio incrementod del 28% en 2017 a 42.3% en 2021 (es importante considerar que en el afio
2020 y el 2021 por causa de la pandemia de COVID- 19 los diferentes niveles de gobierno promocionaron y
brindaron atencién a la poblacién por medio de plataformas digitales). La informacion presentada se tomo de la
Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH)
2021.

Los hallazgos revelan, ante todo, que la juventud nuevoleonesa recurre de manera esporadica al
espacio digital para difundir o debatir cuestiones publicas. Escribir entradas de corte politico en blogs,
producir y subir videos, audios o imagenes que expresen posturas ideologicas, compartir noticias,
participar en foros de discusion o intercambiar opiniones mediante correo electronico, redes sociales
convencionales o X (antes Twitter) no forma parte de sus rutinas habituales. El seguimiento de
informacion politica y la busqueda de datos a través de las redes sociales presentan cifras algo mas altas,
si bien contintan siendo modestas frente a lo sefialado por la ENDUTIH (2021), que identifica a la
poblacion joven como la mas asidua usuaria de Internet. En sintesis, el aprovechamiento politico de la

red y de las plataformas sociales entre las y los jovenes de Nuevo Leon resulta escaso.

El panorama tampoco mejora cuando se examina la participacion politica presencial. Las
practicas convencionales —orientadas a influir en el voto y al activismo partidista o electoral— apenas
se manifiestan; acciones como persuadir a otras personas sobre su eleccidn, asistir a actos de partido,
colaborar con candidaturas o desempefiar tareas de campafia rara vez aparecen en el repertorio juvenil.
La vertiente de protesta registra indices aun mas bajos: plantones, despliegue de mantas, bloqueos de
calles, marchas, boicots o manifestaciones contra decisiones gubernamentales se encuentran

practicamente ausentes entre las conductas reportadas por la muestra.
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Los resultados presentados en relacion a la participacion politica no electoral (offline) coinciden
con algunos resultados del Informe Pais 2020 (INE) donde se indica que los niveles de participacion
politica de la ciudadania son bajos; por otra parte, especificamente en lo que corresponde a la
participacion politica no convencional los resultados muestran que solamente el 9% de las y los
encuestados han participado en una protesta. Asimismo, al revisar lo reportado por Latinobarometro
(Informe 2021) donde se indica que el 82.7% de las y los mexicanos mayores de 15 afos nunca trabajaria
para algun candidato o candidata ni partido politico, que inicamente el 16.3% ha firmado una peticion, el
9.6% ha participado en una manifestacion autorizada y inicamente el 3.7% ha participado en una protesta
no autorizada se podria comentar que estos resultados se aproximan a los reportados en el estudio donde

la participacion politica no electoral (offline) es muy baja.

Los datos empiricos permiten ratificar las dos primeras hipotesis: una utilizaciéon mas intensa de
la red con propositos politicos estimula la participacion no electoral presencial, tanto en su modalidad
convencional como en la de protesta. El efecto resulta especialmente nitido en el activismo partidista—
electoral al asistir a reuniones de partido, colaborar con candidaturas o prestar trabajo de campana— y
en las acciones contestatarias plantones, bloqueos, marchas o boicots; pues el empleo politico de Internet

vuelve a las y los jovenes mas proclives a involucrarse en tales actividades.

La tercera hipotesis, que preveia un vinculo entre la biisqueda de informacidn politica en redes
sociales y la participacion convencional, no encuentra respaldo: informarse a través de Facebook,
Instagram o WhatsApp no explica la inclinacion a convencer a otros del sentido de su voto ni a participar
en la maquinaria electoral. En cambio, la cuarta hipotesis se confirma, aunque de forma modesta: la
consulta de contenidos politicos en redes sociales ejerce una influencia positiva si bien limitada sobre la
vertiente de protesta offline. Las dos tltimas hipotesis deben descartarse, dado que el simple consumo de

informacion politica en linea no aporta capacidad explicativa alguna sobre la participacion no electoral.

En términos descriptivos, las y los jovenes nuevoleoneses se encuentran entre los usuarios
frecuentes de Internet, pero su interaccion politica en la red resulta restringida: apenas difunden, consumen
o buscan informacion publica con regularidad. La participacion presencial presenta un panorama
igualmente parco. Las acciones convencionales persuadir sobre el voto, asistir a mitines, trabajar en
campafias y, sobre todo, la protesta plantones o marchas apenas figuran en su repertorio. Si se contrasta
con la participacion electoral en los comicios federales de 2021, cuando el INE registré una afluencia del

52.66%, puede inferirse que la juventud del Estado no percibe la actividad politica no electoral como una
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via significativa para incidir en la seleccion de sus representantes, ni en la toma de

decisiones gubernamentales.

Paradojicamente, aunque el uso politico de Internet no sea habitual, es el factor que mejor explica
la disposicion a participar offline, tanto por canales institucionales como de protesta. En cambio, limitarse
a informarse en redes sociales o consumir contenidos politicos en linea no ejerce un impacto apreciable
en la implicacion presencial de la juventud. Estos hallazgos se alinean con la literatura que subraya la

influencia positiva, aunque desigual de las tecnologias digitales sobre la movilizacion ciudadana.

Entre las principales limitaciones del trabajo destaca su naturaleza transversal, restringida a un
periodo y contexto especificos; seria pertinente, por tanto, emprender investigaciones longitudinales y
de alcance nacional. Asimismo, el estudio se concentr6 en la franja etaria de 18 a 29 afos; futuras
indagaciones que incluyan otros grupos de edad permitirian contrastar si los patrones observados se

replican o difieren en el conjunto de la poblacién.
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